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1. BEVEZETO

1.1. Altalanos informaciok

Az ERA fellletén lehet8ség van az el8zetesen feltdltott vagy a rendszer altal generalt dokumentumokhoz ASiC forma-
tumban elektronikus alairds létrehozdsara. Ehhez sziikség van az MNBSigner kliens alkalmazas telepitésére, az MNB
infrastrukturdjaban talalhaté kozvetitd szerver elérésére, hiteles tanusitvany meglétére, valamint tdmogatott bongé-
sz6verzidban valé haszndlatra.

Az aldbbiakban felsorolt, tamogatott béngészéverzidknal valamivel régebbi bongész6k esetében is létrehozhatd az
alairas, viszont a felhaszndldt ergondmiai szempontbdl negativan érintheti, hogy a késébbiekben részletezett URL pro-
tokoll regisztraldasa nem minden esetben lesz sikeres.

e Edge: 114.0
e Firefox: 45.2.0
e Chrome: 65.0.3325.181

2. MNBSIGNER KLIENS ALKALMAZAS

2.1. Altaldnos informaciok

Az MINBSigner alkalmazas felelés a felhasznald vagy a keretrendszer altal el6készitett dokumentumok elektronikus
aldirasainak létrehozasaért. A program az MNB altal biztositott szolgaltatasok felhasznalasaval ASiC formatumban
hozza |étre az eredeti allomanyokat és aldirdsaikat 6sszefogd csomagokat. Jelen dokumentdcid elkészitése kizardlag
angol lokalizaciéval rendelkezé Windows operacids rendszeren tortént, ezért az MNBSigner alkalmazasrdl, valamint a
bongészbk altal megjelenitett ablakokrol készitett képernySképek is angol nyelvi szovegeket tartalmaznak. A kliens
alkalmazds magyar és angol nyelvet tdmogat, minden esetben az operacids rendszer nyelve szdmdra az irdnyado.

2.2. Telepités

A telepités az aktualisan legmagasabb verzidszamu alkalmazas inditdsaval lehetséges. LehetGség van rendszergazdai
jogok nélkil, kizarélag az aktualis felhasznald szamara elérhetévé tenni az aldird alkalmazast. A haszndlathoz biztositott
magyar és angol nyelv(i csomagok csak a telepitési folyamat lokalizaciéjaban térnek el egymastdl. A dokumentacidban
a magyar verzio keriil bemutatasra. A telepités az aldbbiakban részletezettek alapjan torténik.

ﬁ Alz) MNBSigner telepitése

A(z) MNBSigner telepitése — (idvozli a
varazslo.

A telepitdvarazslo telepiti a(z) MNBSigner alkalmazast a
szamitogépre. A folytatashoz kattintson a Tovabb gombra, a
telepitdvarazsiobal vald kilepeshez a Mégse gombra.

2-1: A telepités inditasa.
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ﬁ Alz) MNBSigner telepitése

Végfelhasznaldi licencszerzbdés

Figyelmesen olvassa el az alabbi licencszerzddést,

Végfelhasznaloi licencszerzodés

A jelen Végfelhaszndldi licencszerzddés On (mint természetes
vagy nem természetes személy, tovabbiakban: Felhasznalo)
&s a Magyar Nemzeti Bank {1054 Budapest, Szabadsag tér 9.;
a tovabbiakban: MNB) kozdtt a jelen licencszerzddés

licéaratahan kanntt ernfhuartarmal {1 MNBCianar™ taravdhan

Elfogadom a MMBSigner szoftver végfelhasznaldi licencfeltételeit és nyilatkozom, hogy a
Magyar MNemzeti Bank Adatkezelési Tajékoztatdjaban foglaltakat megismertem.

A Magyar Nemzeti Bank Adatkezelési Tajékoztatdjanak letoltéséher kattinson ide.

Myomtatas Vissza Mégse

2-2: A végfelhasznaldi licencszerz6dés bemutatasa.

5 Afz) MNBSigner telepitése - x

Telepitési hatokor
A telepitési hatokar és mappa kivalasztésa

(@ Telepités csak Gnmaga szamara

A(z) MMBSigner egy felhasznaldi mappaba telepill, és csak az On felhasznaldi
fidkjdval lesz elérhetd. Mem szikségesek rendszergazdai jogok.

(O Telepités a szamitdgép minden felhasznaldja szdmara

A(z) MMBSigner alapértelmezés szerint eqy szamitdgépszintli mappaba telepl, és
minden felhasznald szamara elérhetd lesz, Az alapértelmezett telepitési mappa
maédosithatd. Helyi rendszergazdai jogok szikségesek.

sz

2-3: A telepités modjanak kivalasztasa.
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5 Alz) MNBSigner telepitése - *

Célmappa
Ha az alapértelmezett mappéba kivanja telepiteni, kattintson a Tovabb go...

A(z) MMESigner telepitése ide:

IC:‘n,U5Ers‘n,Current‘w.|:|pDaﬂa‘u_ocal\ProgramsWNBSigner\,

Mdduositas. ..

vssza vegse

2-4: A célmappa meghatarozasa.

4 Alz) MINBSigner telepitése — >

A telepitt készen all a(z) MNBSigner telepitésére

A telepités megkezdéséhez valassza a Telepités lehetdséaet. A Vissza gombra kattintva
attekintheti &s modosithatja a telepitési beallitasokat, A telepitovarazslobal valo
kilépéshez kattintson a Mégse gombra.

Vissza o Telepités Mégse

2-5: A telepités a véglegesitést kovetben indithato.
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ﬁ Alz) MNBSigner telepitése

A(z) MNBSigner telepitovardzslo futdsa
befejezGdatt.

A telepitGvarazslobol vald kilépéshez kattintson a Befejezes
gombra.

Vissza Mégse

2-6: Visszajelzés a sikeres telepitésrol.

M

B MnESigner

MNBSigner

2-7: Az alkalmazas elérése a Windows Start meniijébdl.

Organize
MName - Publisher Installed On  Size Version
CRMNESigner Microsec 871172023 503 MB 1.0.20

2-8: Az MNBSigner kliens eltavolitasanak mddja a Windows \ VezérlGpult \ Programok és Szolgaltatasok nézetébdl.

2.3. Az alkalmazas bemutatasa
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40 MNBSigner *

Session identifier: | 201zrpShzfes1 |

Service provider: | MNE |

Message: | Please sign the file(s)!

Documents:

Name Download URL

N_?lTest. wml
@Bab:hSignForm .pdf

Automatically dose application when process finished

Sign with mobile Start sign

2-9: Az MNBSigner kliens alkalmazas aldirasi kontextusban valé megjelenése, angol lokalizaciéval.

Az alkalmazas fellletének fejlécén megjelenik az aldirdsi menethez tartozé azonositd (201zrp5hzf6sl), a szolgdltatas
biztositoja (MNB), illetve egy éltalanos lGzenet (Please sign the file(s)!). Ezt kovetSen egy listanézet tartalmazza az ala-
irando allomanyokat, melyek esetében egy meneten belil, de kilon-kilén késziilnek el az alairasok, ASiC formatum-
ban. A folyamatjelzd alatti jel6l6négyzet kipipaldasa esetén a ,Start Sign” nyomdégombbal indithaté alairasi folyamat
végén az alkalmazds automatikusan bezarul. A ,Cancel” gomb megszakitja a folyamatot.

Az alkalmazas MNB logét, illetve a nevét tartalmazd savjan az egér jobb gombjaval kattintva megjelenik egy helyzetér-
zékeny meni, melyrél az alabbi funkcidk valnak elérhetévé:

e  Proxy beallitasok (Proxy settings): Proxy URL és account megadasara alkalmas fellilet. Sziikséges lehet a kozvetit6
szerverrel torténé kommunikacio biztositasahoz.

e Eseménynaplé mentése (Save eventlog): A megadott Utvonalra menthetd az alkalmazas eseménynapldja.

e  Alkalmazasinformaciok megjelenitése (About MNBSigner): Alapvet§ alkalmazds-adatokat tartalmazo felilet.

&) MNBSigner
Maove
x Close Alt+F4

Proxy settings...

Save eventlog...

About MMESigner...

2-10: A helyzetérzékeny menii tartalma.
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Proxy settings *

Proxy URL: |

Proxy username: | |

Proxy password: | |

Cancel

2-11: A proxy beallitasok megaddsara alkalmas ablak.

About MMNBSigner >

MMESigner, Version 1.0.20
Copyright (C) 2023

2-12: Az MNBSigner alkalmazas alapvet6 adatait tartalmazé nézet.

3. MNBSIGNER AZ ERA KERETRENDSZERBEN

3.1. Altalanos informacidk

Az ERA keretrendszer az MNBSigner szerver oldali modulon, valamint egy kdzvetitd szerveren keresztiil teremti meg a
kapcsolatot a kliens alkalmazassal, ezaltal biztositja az elektronikus aldirds funkcié elérhetéségét.

3.2. A keretrendszer tdmogato feliileteinek bemutatasa

Amennyiben a felhasznald tanusitvanyos regisztracioval rendelkezik, az ERA bal oldali menisavjan a , Bejelentkezési
adatok” alatt megjelenik a , Aldirdk verziéi” szekcid, amely tajékoztatja az aktualisan tamogatott aldiré komponensek
allapotardél. Az MNBSigner kliens vonatkozdsaban harom lehetséges allapot fordulhat elé:

e Nincs telepitve, vagy az ellen6rzés adott intervallumon belil (alapértelmezetten 10 mp.) nem jart sikerrel.
o Telepitve van, az aldiré elérhets, de mar létezik hozza frissités.
o Alegfrissebb verzid keriilt telepitésre, az aldiré hasznalatra kész.

Ha a keretrendszer egy nem, vagy valamilyen tekintetben sikertelendl telepitett MNBSigner kliens alkalmazas allapotat
kérdezi le, béngész6 és operacios rendszer fliggvényében az alabbi Gzenetek jelenhetnek meg:

This site is trying to open MMNBSigner.
hitps://erateszt mnb.hu wants to open this application.

|:| Always allow eratesztmnb.hu to open links of this type in the associated app

3-1: Edge figyelmeztetése, miszerint az operacids rendszernek sziiksége van egy nem meghatarozott alkalmazasra a miivelet
elvégzéséhez.
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You'll need a new app to open this
mnbsign

3-2: Annak jelzése, hogy operacids rendszerben nincs ,,mnbsign” protokollhoz rendelt alkalmazas telepitve.

Az ERA feliiletén az ,,Ujra ellen8rzés” linkre torténd kattintdssal lehet jbdl elvégezni az aldiré statuszanak ellen6rzését.
Az ,Aldiré telepitése” és , Frissités elérhet6” linkek egy-egy cikk tartalmat jelenitik meg, melyek tajékoztatast nyujtanak
a kliens telepitésével és frissitésével kapcsolatban.

Alairék verzidi: Alairék verzidi: Alairék verzisi:
« WDAP: - « WDAP: - « WDAP: -
+ MMEBESigner: » MMEBSigner: Telepitve » MNBSigner: Telepitve
Telepités sziikséges Frissités elérhetd

Ujra ellendrzés
Alairo telepitese

3-3: Az ERA keretrendszer altal az MNBSigner alkalmazas statuszardl nyujtott informacio.

Tanusitvany alapu regisztracié esetén az elfelejtett jelszé funkcionalitas is alairas koteles, ezért a hasznalata el6tt szin-
tén megtorténik az MNBSigner kliens alkalmazas elérhet&ségének ellenérzése. Amennyiben mindez adott idSinterval-
lumon belil nem jar sikerrel, egy dialdgusablak jelenik meg, ami tajékoztat a problémardl.

Figyelem X

Az alairo statuszanak ellendrzese 10 masodpercen belil nem tortent meg.

Ok

3-4: StatuszellendGrzés sikertelenségérdl tajékoztato dialdgusablak.

|ll

Ha a felhasznald ennek ellenére — egyébként érvényesen — kitélti az ,E-mail” és ,,Felhasznald” mezéket, majd a ,,Be-
kiildés” gombra kattint, a rendszer jelzi, hogy az aldiré nem elérhet6. Ezaltal az Uj jelszd igénylése sem kezdhet6 meg,
mivel a felhasznaldnak a késébbi aldirasi fellileten megjelend hiba miatt (3-9. abra) nem lenne alkalma régziteni az

igényt. Ha a fenti hibalizenet nem jelenik meg, akkor az alairé infrastruktura miikodéképes.
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Elfelejtett jelszo

Felhasznaloneév-jelszo alapu

® Tanusitvany alapu

Kerjiik adja meg a szikséges informaciokat!
Az alairs nem elérhetd. Ujra ellenérzés

E-mail tesztfelhasznalo@mnb.hLl

Felhasznalo tesztfelhasznalo
Bekiildes
3-5: Inaktiv aldird esetén torténd bekiildésre vonatkozé hibalizenet az elfelejtett jelszé funkcid feliiletén.

3.3. Az alairo feliilet bemutatasa

Bejelentkezett felhaszndld esetén az ,Informacidk” panel tartalmazza a kapcsolattartd nevét, illetve minden esetben
elérhet6vé teszi az elektronikus aldirasrol szolo, legfrissebb szabalyzatot.

Kapcsolattarte neve: =

3-6: Kapcsolattarté nevének és az EASZ elérhetdségének megjelenitése.
A ,Kuldemény” panel ,,Urlapok” szekcidja felsorolja a relevans (irlapok elnevezését és azok tartalmat. Az ,,Urlap.xml”
megléte minden esetben kotelezé.

Kiildemény
Urlapok

Urlap.xml Registration.xml

<Ixml version="1.0" encoding="utf-8"7><Urlap><url>http://mnb.hu/</url></Urlap>

3-7: A vonatkoz6 (irlapok felsorolasa.

A feliilet ezt kovetSen az alabbiak szerint, csoportositva jeleniti meg a kiildeményhez tartozd, illetve aldirandé alloma-
nyokat. A nagyméretd allomanyok kivételével minden érintett dllomany eredeti, majd alairast kovet6en alairt valtozata

is letolthetd.

o Egyedileg aldirand6 allomanyok: A bekiildés el6tt a csoportba tartozé valamennyi allomanyra elkésziil az alairas.

e (Csoportosan alairando allomanyok: A rendszer az ide tartozé allomanyok adatai alapjan egy Uj dokumentumot
allit el6 (BatchSignForm.pdf), s csak azt irja ala.

o ElGzetesen aldirt dallomanyok: Azok az allomdanyok, amelyek mar el6zetesen aldirdsra keriiltek. A rendszer ezeket
az dllomanyokat nem irja ald bekildésik el6tt.

e Nagyméretii allomanyok: A vonatkozd, nagyméret(i dllomanyokrdél ad informdcidkat.
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Egyedileg aldirandé allomanyeok

E Test 1.xml

B | Test Z.xml Eredeti dokumentum
Csoportosan alairandé allomanyok Aldirt dokumentum
E¥ | BatchSignForm.pdf X Letoltés ~
E BatchDocument_A. pdf 2 Letiltes -

E BatchDocument_B. pdf X Letoltés ~

Elézetesen alairt dllomanyok

E Presigned.asic X Letoltes ~

Nagyméretii dlloményok

O 1234 Test_NAK.xml

3-8: Kapcsolédo allomanyok felsorolasa.

Az dllomanyokat kdvet6en a feliilet kattinthato formaban felsorolja az el6zetesen megadott, illetve az (irlapokban ta-
lalhaté URL referencidkat.

URL referenciak
http: //mnb.hu/ -

3-9: Az URL referenciak lista, az , Aldiras” gomb aktiv, illetve a ,Bekiildés” nyomégomb inaktiv megjelenése.

URL referenciak
http://mnb.hu/ <

i Bekiildés

3-10: Sikeres alairast kovetéen az ,,Alairva” gomb inaktiv, illetve a ,,Bekiildés” gomb aktiv megjelenése.

Ha a feliilet bet6ltése soran hiba keletkezik (pl. az alairé nem elérhetd, nincs alairandé allomany, nincs regisztralt ta-
nusitvany, az aldirni kivant allomanyok 6sszes mérete meghalad egy el6re bedllitott — példdban 15 MB — limitet), arrdl
a felhasznald lokalizalt értesitést kap.
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+ Az alaird nem elérhetd.

Informacick

Kapcsolattartd neve: =

3-11: Az MNBSigner kliens elérhetetlen statuszardl torténd visszajelzés.

+ i szikseges adatok nem allnak rendelkezasrel

Infermacick

Kaperolattartd neve: =

3-12: Az alair6 feliiletnek nem all rendelkezésére elegend6 adat.

= { felhasznalo mem rendelkezik ervenyes tanusitvannyal.

Infermacick

Kapesolattartd neve: =

3-13: Amennyiben a felhasznalé nem rendelkezik érvényes, ERA feliiletén regisztralt tanusitvannyal, hibajelzés fogadja.

« A feltdlteni kivant fajlok dsszesitett mérete meghaladja a 15 MB limitet!

Informaciok

3-14: Az alairasra varé adllomanyok 6sszes mérete meghaladja a beallitott 15 MB-os értéket.

3.4. Az alairas menete

A felllet aljan megjelend ,Alairas” gombra kattintva a bongész6 kezdeményezi az MNBSigner alkalmazas inditasat. Ezt
egy URL protokoll el6zetes regisztralasa révén teheti meg. Els6 alkalommal egy bongészé specifikus ablak engedélyt
kér a felhasznalotdl az MNBSigner alkalmazas elinditdsahoz. A tdmogatott bongészéverziok esetében a megjelend je-
I6l6négyzeten végzett megfelelS felhasznaldi interakciot kdvetGen ezek az ablakok a késébbi alairasi folyamatok indi-

tasakor mar nem jelennek meg.
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This site is trying to open MNBSigner.
https://erateszt. mnb.hu wants to open this application.

|:| Always allow eratesztmnb.hu to open links of this type in the assodated app

Open Cancel

3-15: Microsoft Edge esetében érdemes pipat elhelyezni a fenti jel6l6négyzetben.

Launch Application *

This link needs to be opened with an application.

Send to:

MNBSigner
Choose an Application

[[] Remember my choice for mnbsign links.

oK H T

3-16: Motzilla Firefox béngész6ben megjelend ablakban ki kell valasztani az alkalmazast, majd bepipalni a jelolonégyzetet.

x
Open MNEBESigner?

| Always open these types of links in the associated app

Open MNBSigner Cancel

3-17: Google Chrome hasznalata esetén szintén be kell pipalni a jel6lonégyzetet.

Sikeres regisztracié esetén megjelenik az MNBSigner feliilete, ahol a ,,Start sign” gomb megnyomasaval indithaté az
aldiras. Ezt kovetSen megjelennek az alairasra alkalmas tanusitvanyok, ahonnan egyet kivalasztva egy menetben lét-
rejonnek az aldirt allomanyok. A folyamat kdzben az alkalmazas bekérheti a kils6 eszk6zon tarolt privat kulcshoz tar-

tozd PIN kddot. A mivelet befejeztével — hiba esetén az azt leird Gzenet megjelenését kbvet6en — az alkalmazas beza-
rul.
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(%) MNBSigner x

Session identifier: | 3méevlsaszvs2t |

Service provider: | MNB |

Message: | Please sign the file(s)!

Documents:

Name Download URL

MjTest.xml
@BaﬂSignForm.pdf

Automatically dose application when process finished

Sign with mobile Start sign

3-18: Az MNBSigner kliens megjelenése alairéi kontextusban.

ifj. Minésitett-tesztels
Péterke
Issuer: e-Szigno Test CA3

Valid From: 2017. 01. 11. to 2019. 01.
11.

Click here to view certificate
properties

3-19: Az alairé tanusitvany kivalasztasara alkalmas lista egy eleme.

Signing data with your private exchange key *

An application is requesting access to a Protected tem.

Password for:

CryptoAP| Private Key

Cancel Details...

3-20: Privat kulcshoz torténé hozzaférés engedélyezése.
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() MMESigner *®

Session identifier: | zz10l4juz4de |

Service provider: | MNE |

Message: | Please sign the file(s)!

Documents:

Name Download URL

MjTest.me
@BatchSignForm.pdf

Automatically dose application when process finished

Sign with mobile Start sign

3-21: Sikeres alairas utan a folyamatjelzé teljes egészében zold szinben jelenik meg.

A kliensben lehet&ség van mobilon térténd elektronikus alairas elvégzésére is, amelyet a ,,Sign with Mobile” gombra
kattintva tehet meg. Az aldiras elvégzéséhez szlikség van az e-Szigno vagy a PassByMe mobilalkalmazasra, amely ren-
delkezik érvényes aktiv tanusitvannyal. Mobilalkalmazasokkal kapcsolatban tdmogatast a tanusitvany kibocsatétol van
lehetBség igénybe venni.

U N DR

=
Session identifier: | Mimxwzbmszon43 |
Service provider: | MNB |
Message: | Kérem, irja ala a fajl{oka)t! |
Sign with mobile X
Documents: . X . . . .
Sign your documents with your mobile device by simply reading a QR code.
Name Download URL W
Q]R - To use this signing mode, you will need an e-Szignd or PassByME mobile
Squest.xm application installed on your mobile device.

Sign with maobile

Automatically cose application when p

Waiting for certificate. ..

Cancel

3-22: Az MNBSigner kliens megjelenése Sign with mobile esetében.
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TV —

a1 |

Sign with mobile X
Session identifier: |:

Service provider: MNE Sign your documents with your mobile device by simply reading a QR code.

.
W To use this signing mode, you will need an e-Szignd or PassByME mobile
application installed on your mobile device.

Documents:
Name Downlod

Message: | Kérem, irja ala

URequest.xml

Automatically dose appl

The signing session is finished!

Cancel

Sign with mabil

3-23: Az MNBSigner kliens megjelenése sikeres mobilos alairas esetében.

Az MNBSigner kliens alkalmazasban lehet&ség van tovabba tavoli kulcsmenedzsment szolgaltatassal (TKSZ) torténdé
aldirasra. TKSZ alairas esetében folyamata megegyezik a ,,Start Sign” gombra kattintds folyamataval azzal a kiilonbség-
gel, hogy a pin kddot/hitelesitést a mobil eszk6z6n |évé alkalmazasban kell megadni/elvégezni. Mobilalkalmazasokkal
kapcsolatban tdmogatast a tanusitvany kibocsatotdl van lehetdség igénybe venni.

3.5. A bekiildés menete

Valamennyi aldirandé allomany aldirdsat kovetéen a killdemény a ,Bekildés” gombra torténé kattintassal kildhet6
be. Amennyiben a fogadd oldali érkeztetés sikeres, a fellileten megjelenik a kiildeményhez tartozo érkeztetési, illetve
K-szam. A dialdgus ablak nyugtazasat vagy bezdrasat kovetGen a rendszer az aldird hivasanak paramétereitél fliggéen
atiranyit a megfelel6 alkalmazas oldalara, a kivalasztott szolgaltatas oldalara, vagy a f6oldalra.

Uzenet

Sikeres bekiildés!

Erkeztetési szam: 32987100020170202 1600510001
K-szam: K2832/2017

Rendben

3-24: Sikeres bekiildésrdl tajékoztato lizenet.

3.6. Hibajelentés / Gyakran ismételt kérdések

A normalistdl eltérg, hibas mikodésrdl, illetve nem vart esemény bekovetkeztérél a rendszer lokalizalt Gizenetet kiild.
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Uzenet X

Az alairasi folyamat megszakitasra kertilt.

Rendben

3-25: Amennyiben a felhasznalé a tanusitvany kivalasztasa el6tt, vagy kozben a ,,Cancel” gombra kattint, a fenti hibailizenet
jelenik meg.
Uzenet X

Az alairo tanusitvany kivalasztasa soran idotulléepes tortent.

Rendben

3-26: Ha a tanusitvany kivalasztasa nem torténik meg alapértelmezetten 60 masodperc alatt, hiba keletkezik.

Uzenet X
Az alairo alkalmazasban nemvart kivetel tortent!

Hibanaplo azonosito: 8744

Rendben

3-27: Egyéb hiba esetén a fenti lizenet jelenik meg. Amennyiben mar volt érvényes aladirasi munkamenet, a feliilet tartalmazza
annak azonositdjat is (pl. 8744). Erre hivatkozva tudnak az ERA rendszergazdai bévebb felvilagositast adni.

,Az alaird alkalmazasban nemvart kivétel tortént! Hibanapld azonositd: XXXX” hibalizenet esetén az alabbiak ellendr-
zését érdemes elvégezni.

- Urlapon becsatolt melléklet fajinevében specialis és/vagy specialis ékezetes karakter taldlhaté. Javasoljuk,
hogy keriilje ezen karakterek hasznalatat.
PL: é karakter URL enkddolt UTF8 értéke %C3%A9 és nem e%CC%81, mivel utdbbi a Unicode combine madd-
szer alapjan keletkez§ é. Ezt az aldiré nem tamogatja, ezért nem talalja meg a féjlrendszerben egyébként
létezd fajlt.

- Urlapon becsatolt melléklet mérete meghaladja az ERA rendszerben 15 MB-os hatart.
Ebben az esetben javasoljuk téméritse a csatolmanyt vagy hasznalja a Nagyméret(i Allomanyok kezelése

(NAK) szolgaltatast.

- Amennyiben a fenti megoldasok nem hoznak eredményt, akkor az azonosité alapjan az ERA rendszergazdai
tudnak pontos felvilagositast adni.
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‘%7 MNBSigner

X
1 Session identifier: | M2cdg9zol3g85y |
Service provider: | MNEB |
[ Message: | Kére Windows Security w
i .
mnbsigner

Documents:

Mo certificate available
EBv.ml

Mo certificates meet the application criteria.

Click OK to continue

OK Cancel

Automatically dose application when process finished

Sign with mobile Start sign Cancel

3-28: No certificate available

Amennyiben nincs elérhet6 tanusitvany az alabbi helyeken sziikség ellenérizni a tanusitvany meglétét sorozatszam
alapjan.

- Windows tanusitvanytarban

Start menii / VezérlGpult / Internet beallitasok / Tartalom / Tanusitvanyok / Személyes fil

- ERArendszer Regisztracids adatbdzisaban
Belépést kbvetSen / Regisztracids Adatbazis / Tanusitvanyok kezelése
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